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PRESENTACION

La Mediateca de la UNAM - ENES Morelia es un Centro de Auto-Acceso destinado a
proveer las herramientas, los servicios y los recursos humanos y tecnologicos para que los
usuarios aprendan, practiquen, fortalezcan y desarrollen las habilidades inherentes al
aprendizaje de idiomas adicionales al espafol, en sus aspectos linglisticos y culturales.
La Mediateca promueve el autoaprendizaje, tomando en cuenta los objetivos,

necesidades y estilos de aprendizaje de cada persona.

La Mediateca cuenta con el personal, el equipo tecnolégico y el material adecuados para
facilitar al usuario una experiencia de aprendizaje auto-dirigido de calidad, en el que
todos los recursos estan dispuestos con el propdsito de apoyar su estudio y practica en

idiomas (inglés, francés, aleman, italiano, portugués, japonés, coreano y otros de préxima

apertura).




MISION

El propdsito principal de la Mediateca es proporcionar a los usuarios internos (UNAM —
ENES Morelia) y externos un espacio apropiado para aprender y fortalecer uno o varios
idiomas de manera auténoma, con el apoyo de recursos técnicos y didacticos de la mas
alta calidad e innovacién, asi como de asesores capaces y expertos en el lenguaje del que

son facilitadores.

VISION

Ser el principal centro de apoyo al aprendizaje de lenguas adicionales al espafiol en el
estado de Michoacdn, mediante el desarrollo de los recursos humanos, diddcticos vy
materiales adecuados para satisfacer la demanda de la comunidad de la ENES y de los

usuarios externos.

OBJETIVO DEL MANUAL

El propdsito de este manual es poner una herramienta clara y eficiente a disposicidn de
los trabajadores del Centro de Auto-Acceso, como referencia respecto a sus funciones
basicas y a los procedimientos necesarios para el adecuado funcionamiento de las

instalaciones. Su consulta también esta a disposicion de los usuarios, los prestadores de

servicios y las autoridades universitarias.




INFORMACION DE CONTACTO

Coordinadora de la Mediateca
Lic. Karina Godina Sepulveda
Tel. 6893500, Ext. 80585

kgodina@enesmorelia.unam.mx

Ubicacion
ENES UNAM, Edificio F

Horario de servicio

Lunes a viernes de 9 a 19 hrs., sdbados de 11 a 14 hrs.

La entrada es gratuita para la comunidad ENES. Para los usuarios externos aplican los
paguetes vigentes.



mailto:kgodina@enesmorelia.unam.mx

LOGO DE LA MEDIATECA

CAAM - UNAM

Morelia

Disefio: Melba S. Cardoso Gémez

DESCRIPCION DEL LOGO DE LA MEDIATECA

El logo de la mediateca esta formado por la imagen de un hombre ricamente ataviado con
vestimenta prehispdanica, el cual representa la herencia cultural que deseamos conservar y
transmitir a través de la lengua. El hombre sostiene en la mano izquierda una caracola que
ayuda a magnificar el halo multicolor de un colibri, el cual representa los diferentes
idiomas que se promueven en la mediateca. El colibri es un ave conocida por su labor
polinizadora (fecundadora) representando el espiritu promotor de nuevos conocimientos.
Mientras que en la mano derecha, el hombre sostiene una esfera que representa al planeta
Tierra, esto como simbolo de que en la medida en que desarrollemos nuestras destrezas
comunicativas en distintos idiomas seremos capaces de movernos y participar con mayor
libertad en otras partes del mundo.

Debajo se aprecian las letras iniciales del Centro de Auto — Acceso seguidas de un guién y
las iniciales de la Universidad Nacional Auténoma de México; y debajo de ellas estd escrito
el nombre de la ciudad de Morelia por ser en ella donde se encuentra establecida esta
Mediateca en particular.

Por ultimo, la imagen se encuentra dentro de un cuadro de color azul y todo en conjunto,
enmarcado por un cuadro formado por tres lineas (una linea gruesa en el centro y dos
delgadas en los extremos) representando los tres niveles operativos de la mediateca:
Coordinacion (en el centro) , Técnicos/Administrativos y Asesores (a los extremos interior y
exterior).




DESCRIPCION GENERAL

La Mediateca se encuentra ubicada en el primer piso del Edificio F. El horario de servicio es de
lunes a viernes de 09:00 a 19:00 hrs., sdbados de 11:00 a 14:00 hrs.

La Mediateca permanecera cerrada en los periodos vacacionales y dias feriados marcados por
el calendario oficial de actividades de la UNAM; asi mismo, el servicio podrd ser suspendido
por inventario, mantenimiento o reparacion, previo aviso publicado en el espacio designado
para avisos de la Mediateca.

FIGURAS

Usuarios: las personas que asisten a la Mediateca después de haber tomado los cursos de
induccién y reunido los requisitos administrativos (ficha de inscripcion y fotografias) para
elaborar su credencial. Pertenecen a la comunidad interna (académicos, administrativos, otros
trabajadores y estudiantes de alguno de los programas en los distintos niveles formativos de
la UNAM — ENES Unidad Morelia) o a la externa (alumnos CIEM y publico en general).

Coordinador: la persona encargada de dirigir, gestionar, organizar, evaluar y controlar las
actividades, el personal y los servicios ofrecidos por la Mediateca, sus recursos y proyeccion. Asi
mismo es responsable de vigilar el adecuado uso y funcionamiento de las instalaciones,
mobiliario, equipo eléctrico y electrénico, material bibliografico y multimedia.

Asesores: las personas que, habiendo recibido la formacidn y el entrenamiento adecuado tanto
en la ensefianza de lenguas extranjeras como en las dinamicas especificas de centros de auto-
acceso, son contratadas por la Coordinacion de Mediateca para asesorar a los usuarios en su
proceso de aprendizaje autodirigido, y para colaborar en la gestién del acervo y creacién de
materiales.

Administrativos: las personas encargadas de las actividades de control, operacién interna y

recepcion.




SERVICIOS QUE OFRECE LA MEDIATECA

De acuerdo a la Coordinacion General de Lenguas, las Mediatecas de la UNAM ofrecen los
siguientes servicios:

1. Orientacion. Consiste en proporcionar informacidn, a las personas interesadas, acerca del
tramite de inscripcién a la Mediateca.

2. Consulta automatizada. Consulta a la base de datos de materiales de la Mediateca, con el
objetivo de que el usuario conozca los materiales existentes en determinado idioma,

habilidad, nivel, autor, etc.

3. Estanteria abierta. Acceso libre para que el usuario tome los materiales directamente de
los acervos.

4. Préstamo interno. Consulta de los materiales dentro de la Mediateca. Los usuarios
deberan cooperar para el mejor uso de los materiales manteniendo consigo sélo el nimero
de éstos que puedan utilizar al mismo tiempo en un momento dado.

5. Asesorias. Sesiones con un asesor que orienta al usuario sobre su aprendizaje
autodirigido y los materiales adecuados a sus necesidades particulares, resuelve preguntas
sobre cuestiones metodoldgicas y le da retroalimentacién.

Texto de la pagina de la Universidad Nacional Auténoma de México. Coordinacion General de Lenguas: Mediatecas y Laboratorios
Multimedia.

Recuperado de:
http://www.cgl.unam.mx/mediateca.html




AREAS DE LA MEDIATECA
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La Mediateca es un Centro de Auto - Acceso (CAA) con recursos de apoyo para el

autoaprendizaje de lenguas extranjeras. Como tal, esta equipada con infraestructura fisica y
virtual que conjuga las nuevas tecnologias con los recursos tradicionales, para fomentar la
habilidad de autonomia en sus usuarios. El servicio brindado esta enfocado al desarrollo de

las habilidades en el manejo y recuperacién de la informacion.

AREAS

La Mediateca cuenta con 7 areas principales, cada una con mobiliario y equipo para su

adecuada operatividad.

Area de Recepcién: Espacio donde los usuarios deberan registrarse al entrar, identificandose

con credencial de Mediateca, y tendran un lugar para dejar su mochila y cosas personales.

Area de Comunicaciones:

* Espacio de Asesoria para talleres de auto — aprendizaje.

* Espacio de Catdlogos Automatizados, donde se encontraran las fichas técnicas y las fichas
de aprender a aprender.

* El espacio de Servicios Digitales, para la consulta del acervo impreso y multimedia de la

Mediateca.

* Espacio destinado a Mddulos de trabajo individual y Mesas de trabajo grupal.




Area de Acervo (abierta): Espacio donde se encuentra todo el material impreso y libros de

consulta para el aprendizaje independiente:

* Libros de apoyo para preparacion de examenes de certificacion.

* Diccionarios técnicos y generales.

* Libros de auto-aprendizaje.

* Libros cientificos relacionados con carreras cursadas en el campus.

* Libros de conocimientos generales de idiomas (gramatica, lectura y comprension,
fonética, produccién oral, produccidn escrita, ejercicios y practica, audio libros, etc.),

clasificados por habilidad y por idioma.

Area de Coordinacién: Oficina donde se concentra la informacién para todas las areas, asi

como la coordinacién de los asesores y la Mediateca en general.

Area de Estudio y lectura: Espacio seleccionado para que el usuario tenga la comodidad y
las condiciones para llevar a cabo una lectura o un método de estudio en silencio, en un

espacio separado de las otras dreas. El area estd equipada con sillones, aire acondicionado

e iluminacion adecuada.
Area de Asesoria: Espacio donde los usuarios reciben, previa cita, asesorias personalizadas
0 en pequenos grupos. El espacio consta de 7 salones, uno de los cuales esta disefiado

para proyecciones especiales.

Area Multimedia: Espacio donde el usuario puede trabajar utilizando los softwares libres o

con licencia instalados en las maquinas, con acceso a material auténtico en linea.




PARTICIPANTES DE LAS ACTIVIDADES INTERNAS DE LA MEDIATECA Y NIVELES
INVOLUCRADOS

ASESORES

COORDINACION

ACTIVIDADES INTERNAS

COORDINACION:

1.-Seleccidn y contratacidn de asesores y administrativos para Mediateca.
2.-Asignar horarios de atencién de asesores.
3.-Elaborar planeaciones y presupuestos.

4.-Seleccion y gestion de recursos para materiales de papeleria, bibliografia, talleres,
materiales multimedia, equipo técnico y material audiovisual.

5.-Elaborar reportes de desempefio.

6.-Organizacidn y coordinacion de eventos especiales.

7.-Organizar campafas para promover la Mediateca.

8.-Reportar desperfectos, bajas y dafios a los materiales y equipo de la Mediateca.

9.-Mantener contacto permanente con los niveles superiores de la UNAM.

10.-Convocar a reuniones con el personal que opera en Mediateca.




11.-Elaboracion de los manuales de operacidn concernientes a las actividades que se

realizan en Mediateca.

12.-Gestidn y programacion de los cursos de capacitacion y actualizacidon del personal de
Mediateca.

13.-Convocatoria y organizacidén de los eventos y cursos de induccién a la Mediateca para
usuarios internos (investigadores, estudiantes de licenciatura y posgrados de la ENES;
trabajadores y administrativos de la UNAM), usuarios externos y alumnos del CIEM.

14.-Acuerdos con donadores diferentes a la UNAM que aporten materiales para la
Mediateca.

ADMINISTRATIVOS:

1.-Apoyo con el proceso de registro, control e inventario de los materiales bibliograficos,
didacticos, de esparcimiento, audiovisuales y multimedia de la Mediateca.

2.-Catalogacién de los materiales de apoyo de la biblioteca de acuerdo a su fuente de
suministro:

* Donacion.

* Institucional.

3.-Colocacién de etiquetas de seguridad.

4 -Registro de la entrada y salida de usuarios.
5.-Recepcidn de papeles y registro de usuarios nuevos.

6.-Elaboracion de credenciales.

7.-Apoyo en el control interno de usuarios.




ASESORES:

1.-Crear, participar y apoyar en los diferentes tipos de talleres que ofrece la Mediateca:
* Culturales.

* Linguisticos.

* Autoaprendizaje.

* Especiales.

2.-Apoyar en la imparticion de los talleres de induccion a la Mediateca:

* Qué es la Mediateca?

* Aprender a aprender 1.

* Aprender a aprender 2.

3.-Realizar y evaluar los test apropiados para determinar las habilidades de los usuarios en
cuanto a sus técnicas de aprendizaje.

4 .-Realizar la primera entrevista a los usuarios.

5.-Apoyar a los usuarios en la elaboracion de su plan de trabajo.

6.-Brindar asesorias a los usuarios y apoyar su proceso de aprendizaje autodirigido.
7 -Brindar seguimiento al usuario en su proceso de autoaprendizaje.

8.-Elaborar fichas técnicas de los libros, peliculas, juegos y otros materiales que apoyan el
autoaprendizaje de los usuarios.

9.-Colaborar en el enriquecimiento de la base de links por idiomas, niveles y temas.

10.-Elaboracidn de materiales didacticos y multimedia.

11.-Elaborar fichas de trabajo para apoyar las actividades de los usuarios al interior de la
Mediateca.




TODOS:

Todos los niveles integrantes de la Mediateca deben apoyar y participar de manera activa en
las siguientes areas y actividades:

1.-Promocion de la seguridad de los usuarios e instalaciones.

2.-Apoyo y orientacion a los usuarios en el correcto uso y funcionamiento de las instalaciones,
materiales y servicios de la Mediateca.

3.-Apoyo en caso en que la recepcidn esté sin atencion, al registro de entrada y salida de
usuarios y recibirles sus pertenencias para evitar el ingreso de mochilas y/bolsa, bebidas y/
alimentos a la Mediateca.

4.-Observacion un comportamiento decoroso y promocion del mismo entre los otros
asistentes.

5.-Observacion y promocion del respeto del reglamento interno de Mediateca.
6.-Apoyo a los usuarios en la busqueda de materiales.
7.-Acomodo y reacomodo de materiales, equipo y mobiliario.

8.-Recepcion de materiales para su devolucion a su lugar de origen.

9.-Promocién de un ambiente de respeto, amabilidad, apoyo y servicio.
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REQUISITOS PARA HACER USO DE LAS INSTALACIONES Y SERVICIOS DE LA MEDIATECA

Ser estudiante, maestro ,trabajador o administrativo de la ENES-Morelia. En caso de
ser usuario externo o alumno del Centro de Idiomas, haber cubierto la cuota de
inscripcidn correspondiente al periodo en curso.

Participar en el taller “¢Qué es la mediateca?”.
Participar en los talleres “Aprender a Aprender”.
Tomar una asesoria de orientacion.

Solicitar la credencial de la mediateca.

Respetar el reglamento de la Mediateca y las disposiciones generales.




PERMANENCIA EN LA MEDIATECA

Usuarios Externos (Con pago e inscripcion vigente)

Paquete Horas de Acceso Horario

Mensual 40 LaV: 9al12y15a17hrs; S:11a14hrs.
Trimestral 120 LaV: 9al12y15a17hrs; S:11a14hrs.
Semestral 240 LaV: 9al12y15a17hrs; S:11a14hrs.

Usuarios CIEM (Con pago e inscripcion vigente)
Trimestral llimitado* LaV:9a19hrs; S:11a 14 hrs.
Usuarios ENES (Con credencial vigente)

Semestral llimitado* LaV:9a19hrs; S:11a 14 hrs.

* Excepto los periodos de suspensién y dias feriados marcados por el calendario oficial de actividades de la UNAM.

Las personas que no estén registradas debidamente como Usuarios de la Mediateca y/o
no cuenten con pago vigente (en el caso de los usuarios externos y alumnos del CIEM) no
podran acceder a las instalaciones ni participar en las actividades y/o talleres ofertados.

Todos los tramites son personales e intransferibles.




PROCESO DE INDUCCION PARA USUARIOS DE LA MEDIATECA

e Presentacion de la Mediateca como centro de Auto-Acceso para el aprendizaje autonomo de lenguas.
*Video y presentacion digital con los lineamientos generales del uso y servicios que ofrece la Mediateca.

*En este primer mddulo se aplican test para:

* Apoyar al usuario a determinar cual de sus hemisferios cerebrales se encuentra mas desarrollado y en contacto
con sus funciones de aprendizaje.

e Determinar cuales inteligencias tiene mas desarrolladas y en qué proporcion.

APRENDER A ¢ E| usuario realiza algunos ejercicios que le ayudan a conocer diferentes estrategias de aprendizaje y cuales son
APRENDER: MODULO [as que se le facilitan mas.
1
*En el segundo mddulo de “Aprender a aprender” se apoya al usuario en la elaboracién de sus metas de
aprendizaje, la programacion de sus horarios, la programacion de su calendario mensual de actividades y a
APRENDER A identificar su motivacién para aprender otro idioma.
APRENDER: MODULO
2

e Recorrido por las instalaciones para familiarizar a los usuarios con las areas y los recursos disponibles.

¢ Es indispensable que los usuarios dejen sus pertenencias en el drea de recepcidn para poder ingresar.

¢ Los usuarios deben dar de alta su niumero de registro cada vez que acudan a hacer uso de las instalaciones de la
Mediateca para control interno.

REGISTRO
o El usuario tiene una entrevista con un asesor para determinar sus objetivos, realizar un diagndstico de su dominio
del idioma al momento de ingresar a la mediateca y para trazar un plan de trabajo para iniciar su aprendizaje
PRIMERA auténomo.
ENTREVISTA

o A partir de este momento, el usuario ya puede hacer uso de las instalaciones y recursos de la Mediateca para
desarrollar de la manera mas eficiente posible sus habilidades en el uso de otro idioma.
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REGLAMENTO DE LA MEDIATECA

Deberes

1. Hacer buen uso de todo el material que les sea confiado.

2 Observar un comportamiento correcto dentro de la mediateca.

3. Reponer el material que se deteriore o pierda o bien pagar su importe econémico.
4

Traer su credencial y presentarla cada vez que desee entrar a la Mediateca. El alumno
sera el responsable del mal uso que se haga de la misma.

5. Sujetarse a los mecanismos de control y seguridad establecidos en la Mediateca.
Depositar en el modulo de Servicio su credencial actualizada del Plantel si desea utilizar
los CD-ROM o CDs de audio.

Derechos

1. A ser asesorado e informado adecuadamente.

2 A ser atendido, en la medida de lo posible, en sus peticiones.

3. A leer libremente lo que considere oportuno.

4 Presentar sugerencias, opiniones y quejas sobre los servicios ante la Coordinacion de la

Mediateca.

Comportamiento en la Mediateca

1. En la mediateca se debe guardar silencio, evitar todo acto que pueda resultar molesto
para los usuarios o suponga un deterioro del material bibliografico o multimedia.

2. Estd prohibido el acceso de bebidas o alimentos.

3. No se permite el acceso de animales a la mediateca.

4. Estd prohibido fumar dentro de la mediateca.

5. El usuario debera dejar sus pertenencias en la entrada (area de recepcion).

6. El usuario deberd usar un lenguaje apropiado para dirigirse a los demas usuarios dentro
de la mediateca.

7. El usuario deberd portar ropa y zapatos para hacer uso de cualquier area de estudio.

8. El usuario o maestro no podra llevarse a casa ningun material de mediateca.

9. No introducir libros, revistas, disquetes, discos compactos y/o cualquier equipo que
pueda confundirse con los de la Mediateca, a menos que los deposite en la Recepcion.

10. El usuario debe realizar su reporte de actividades en la bitacora al término de cada

sesion.




Sanciones

1. El usuario que sea sorprendido haciendo mal uso de los equipos, instalaciones o
sustrayendo materiales de la Mediateca sera sancionado conforme al Estatuto General de la
UNAM y demds normas atinentes de la legislacion universitaria. El usuario podra ser
suspendido del servicio temporal o definitivamente.

2. El usuario que proporcione datos falsos o presente documentacidn falsa sera sancionado
con la negacidn del servicio y/o la suspensién temporal o definitivamente del mismo.

3. Cualquier caso no previsto en el presente reglamento sera resuelto por la Coordinacion
de la Mediateca.

Texto adecuado del Original: Reglamento de la Mediateca de la Escuela Nacional Preparatoria. Plantel 6. Antonio Caso. Capitulo 6. DE LAS
SANCIONES. Articulos 14 y 15; Capitulo 7. UNICO. Articulo 16.

Recuperado de:

http://www.mediateca.prepa6.unam.mx/?page_id=100




FICHA: {QUE ES APRENDER UNA LENGUA EXTRANJERA?
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Aprendar a aprender
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LEL Grisel Barrers del Argel ENP Plantel 5, UNAM.
Textto ofiginal meyo 2010,
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<Y esto qué significa?
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poder comunicarte con parsonas que no hablan espaniol o tener mas y
mejores oportunidades académicas y laborales?

probablements has tenido malas expenencias de zxendm;e en &
pasado. ;Por qué se te ha hecho dificil aprender un dioma? ;Cue has
hecho para ayudarte a ti mismo a aprender?. Date I3 oportunidad de
probar nuevas estrategas y otras formas de aprender; veras que no es
tan dficil como piensas.

tus expenencas de aprendizaje con los idiomas han sido postivas; esto
te ha ayudado a incrementar Ia confianza en & y en tus capadidades.
Mantener esta confanza te ayudara a aicanzar todos tus objetvos de

aprendizaje.

4y5

estasoorwentedeweaprendefocodmnpbcaalgomasquesdo
revisar aspectos de gramatica y vocabulanio, pues sabes que aprender
una | era ica ver |a reaidad desde otra va e
|rrv¢:>lueta'seeﬁgm enrag mmp_l iento de una nueva wmmora
misica, fradiciones, lugares, modismos, acentos, etc). Ademas
seguramente ya te has dado cuenta de que los fibros y los diccionarios
nosonbomcoconloquewedesqara‘nda’ Esta forma de pensar te
ayudara a siempre buscar nuevas hemamientas que hagan mas ameno
y efectivo tu aprendizaje.

Si tu respuesta fue lo apuesto, considera estas preguntas: ; Aprender
estructuras gramaticales y memorizar listas de palsbras son suficentes
para dominar un idioma? ;Con qué otro tipo de materiales ademas de tu
Ilbrodehemydwot\mohasmemadoapmnceﬂcoueu
con canciones, peficulas, software interactivo, chats, audioJbros, dubes
de conversacion o web-sifes?

6.7.
ay@

reconoces que no necesanamente requieres de estas habilidades para
aprender un idioma. jExcelente!, sign? que estas consciente de
aprendefunldm\abmco ndispensable es tener disposicion:
recuerdaquelodemasescuesbondepraaica.
Si por el contrano consideraste aiguno de estos elementos como
mdvspmsd)le piensa que todos tenemos hablidades distintas y que
poseemos la capacidad de desarrollar nuevas. Aglemas
mrdaquecadaqunmaprendedemmdnsmypuiotzﬂovale
la pena probar diferentes estrategias de aprendzase para descubrir
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cuales son las que te pueden ayudar a aprender de manera mas
efectiva.

estas consciente de que & profesor o el curso de idioma son tnicaments
un 3poyo © guia, M3s no son indispensables para aprender. Esta forma
depersasera'nuyfavuableparamtrabq’oenhnndiatec&yaque
estas comenzando a desprenderte de los roles tradiciondes de
ensefianza: masstro-ensefia, alumno-aprende.

De no ser asi, considera que a fin de cuentas tanto los maestros
oon'voloslbmssmsoloherranm\tasqueteay\maaprmderpero
que no son Ias Unicas. Tubeneslacwdadcbmamlas
nendasdempmpomeydqadeesper:{metedgmme
hacer, para empezar 3 ser tU quien tome las decisionss de qué, como y
cuando aprender.

no te conformas solo con lo que ves en dase, puss estas conscients de

que eso no es suficiente. y que aprender un idioma requiere de esfuerzo
y dedicacion. Esto influra de manera muy positiva tu aprendizaje y tu
desarrcllocomoaprendnemeaumm yaquetemostraasproposm\o
y no temeras tomar riesgos para aprender mas.

Si por & momento no has buscado oportunidades para practicar fuera
delsdmdedasesyqxenderorefotzzuernasportuwema. junca es
tarde para empezar! Solo necesitas comprometerte contigo.

parat una lengua extrangera mplica mvolucrarse directaments
con sus antes y estar inmerso en su cultura. Esto es bueno, ya que
entrzeneomacmdxedoemblerma.amla mejora y refuerza o
conocimiento que tenes de ella. Snerrbargo Seria un eTor pensar que
esto es INDISPENSABLE, pues estariamos imitando el aprendizaje de
lmasemm;eassdopamaqueﬂaspersonasqambs
recursos para wiajar y vivir en &l pais del idioma que quisieran aprender.
Recuerda que hay otras maneras de  poder entrar en contacto con &
idioma, sus hablantes y su cultura. Viendo peliculas, revistas, programas
de television por cable, documentales, etc. y hoy en dia con la intemet,
puedes conocer lugares, costumbres, e inclusive platicar con hablantes
nativos en iempo real. Lo que si s indispensable, es involucrarte con la
cultura y los hablantes de la lengua que quieras aprender, ya sea de
manera directa o indirecta, pues esto representa una fuente de
aprendizae muy valiosa; depende de ti encontrar la manera.

tnenesunaachtudposmvamelmrendzqedelenwasexﬂarqerasy
estas consciente de que es una actividad que requiers de constanciay a
la que hay que dedicarle tempo. Si piensas que disfrutaro no es
indispensable o no te comprometes, posiblemente estudias idiomas por
obligacion. Considera que si es algo que de todas maneras tenes que
hacer, lo es verie el lado postivo para realmente sacarle provecho
(piensa en el beneficio o utilidad que esto puede representar en tu vida)
de lo contrario tu sacrificio sera en vano.

- 10, 11
& 2
& 13, 14
& 15
& 1By 17
& 18

paanxxenderunalmguamueraesmpmeesomeﬁevatmmY
esverdadtunommdsteahablardelanodweabmamna iverdad?
Y ain sendo hablantes natwos del espaiol cometemos emores,
desconocemos palabras y nunca dejamos de aprender o crear nuevas.
No te desesperes, recuerda que esto es un PROCESO. El tiempo que te
tom:-dommrehdmdependeraexduswmdeu de que tanto te
mﬁeresasyconumhesenmrdeﬁoydeqwmbenconocesus
fortalezas y debiidades como estudiante

Si deseas anallzar mds a fondo fus respuestas a este cuestionario, consulta a un asesor.
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X CUESTIONARIO “NECESIDADES DEL APRENDIENTE”

s e
Maewiin

rda que este

Lee cuidadosamente las preguntas y contesta lo mas preciso posible. Recu
cuestionario es para conocerte mejor y poder conocer tus necesidades, debilidades y

fortalezas en tu aprendizaje.

1.- Puedes leer y escribir en tu idioma nativo?

a)si  b)no c)con dificultad

2.- En tu lengua materna, la lectura y la escritura son faciles o dificiles para ti?
a)si  b)no c)regular

3.- ¢éComo aprendiste a leer y a escribir?

a) escuela b) familia c) tutor

4.-Afios de educacion ( circula un nimero): 012345678910111213 14 15 16 0 méds

5.- Grado educativo;

6.-¢ Que otros idiomas hablas?

7.-¢ En gue otros idiomas puedes leer o escribir?

8.-4Qué tipo de materiales te gusta leer en tu idioma?

9.-¢ Que te gusta escribir en tu idioma?

a)cartas  b)historias  c) notas d)listas  e) otros

10.-¢Has estudiado Inglés antes? éDonde?

11.-¢Por cuanto tiempo has estudiado Inglés?

12.- Describe tu habilidad en Inglés:  (circula la mejor descripcion)

Entender Ingles es: siempre dificil algunas veces dificil nunca es dificil
Hablar Inglés es: siempre dificil algunas veces dificil nunca es dificil
Leer Ingles es: siempre dificil algunas veces dificil nunca es dificil
Escribir Ingles es: siempre dificil algunas veces dificil nunca es dificil

Elabord: Karina Godina Sepulveda
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13.- ¢ Por qué quieres aprender Inglés?

14.-¢, Qué es lo mas importante que quieres aprender?

15.- Tienes preguntas sobre este tipo de aprendizaje:

Escribelas aqui:

Elaboro; Xarina Goding Sepilveda

Elaboré: Karina Godina Sepulveda
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Specific

Measurable

Achievable

Realistic

Timed

FORMATO SMART

S.M.A.R.T Goals

S.M.A.R.T Goals: Acréonimo y término utilizado por Peter F. Drucker en su libro “The practice of management” (1954)
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